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Introducao

Ter um negdcio é um desafio, mas gerenciar uma empresa ou
departamento é uma tarefa ardua diaria. Todo gestor sabe que
precisa lidar com uma série de fatores e, muitas vezes, recorrer
a ferramentas de automacao operacionais € o melhor caminho
para melhorar os processos.

As informacgdes precisam ser centralizadas e estarem
disponiveis ao gestor, pois o processo decisério depende disso.
Ao mesmo tempo, o atraso delas pode acarretar uma série de
problemas e prejudicar a reputacao da empresa.

A utilizacao de multiplas ferramentas também é algo perigoso,
pOiS onera a operagao e eleva o custo. Uma solucao bastante
interessante é implantar um Sistema Integrado de Gestao
Empresarial (ERP) na sua empresa e sanar os problemas citados
acima. Muita gente ainda tem visao errébnea sobre um ERP,
acreditando que esse tipo de tecnologia é somente para
empresas de grande porte e alto orcamento, além de sua
implementacao ser demorada e complicada.

Se vocé é uma dessas pessoas, saiba que sua percepgao sobre
ERP precisa mudar, ainda mais depois da chegada do SAP
Business One.

Perceber que é a hora de melhorar os processos da empresa
é sinal de que ja passou da hora!

O objetivo deste e-book é mostrar 4 fatores que indicam que é
a hora de implementar um ERP na sua empresa. Entenda quais
pontos podem ser melhorados em apenas 3 meses.




Quais sao os fatores que
indicam que e hora de
implementar um ERP na
sua empresa?

O processo de implementacao de um ERP como o SAP Business
One pode acontecer em tempo recorde, podendo sanar aqueles
mais. Nesse cenario, o software integrado de gestao pode gerir
a administracao, financas e o setor comercial.

Por ser integrada, uma venda gera uma OS (ordem de servico)
para que o bem seja fabricado ou o servi¢o prestado, que por
sua vez desencadeia uma série de outras funcdes operacionais
que vocé conhece melhor do que ninguém, por isso &
importante contar com esse tipo de tecnologia.

Um ERP apossibilita ter um planejamento e controle dos gastos,
bem como a otimizagao dos processos de produgado. Portanto,
melhora o processo decisério e aumenta as chances de o
negdcio crescer por meio de muita organizagao e agilidade.

Mas como saber que é a hora de entender os 4 fatores que
indicam que € o momento certo de implanta-lo no seu negécio?



Informacoes
descentralizadas

Embora ndo pareca, a maioria dos problemas de uma empresa
estdo na comunicacgao interna e no nivel de informacgao. Seja
nos negocios que estdo iniciando ou hos médios e grandes,
essas questdes merecem muita atencao.

Se uma informacgao nao esta disponivel de forma facil, o tempo
despendido para adquiri-la pode ser muito alto e elevar os seus
gastos. Ao mesmo tempo, tornara as rotinas mais engessadas e
com um custo maior, prejudicando as finangas internas, além
de correr o risco de ndo atender as expectativas dos seus
clientes.

Para entender essa situacao, imagine um relatério sobre
a situacao do estoque e dos bens que a empresa possui.
Sem ter as informacdes centralizadas, o tempo gasto
pelos departamentos de vendas e contabilidade sera
muito elevado.

Uma das vantagens que o ERP traz é centralizar as
informacades e possibilitar que todos acessem. Assim, da

para economizar tempo e otimizar o rendimento da
equipe, fatores que, se aliados, melhoram o desempenho
interno.




Demora e dificuldade
para tomada de decisoes
estrategicas

Se um ERP nao é utilizado, as informac¢des passam a ser
perdidas, incompletas e até mesmo mal registradas. Logo, a
falta de dados e comunicacao atrapalha o processo decisério
da empresa e prejudica os resultados.

Por exemplo: a dificuldade de saber como esta o nivel de
estoque ndo traz a resposta se € preciso preenché-lo ou nao.
Além disso, traz um desequilibrio para os estoques e ainda
tem outra questao: a falta de bens para serem vendidos.

Esse cenario por um dia pode até passar despercebido e nao
impactar nas entregas, no entanto, em uma semana ou
quinzena esse tipo de erro é terrivel para a empresa, podendo
até levar até a faléncia.

Com uma gestdo integrada, vocé tem facil acesso aos
indicadores, relatérios e canais de comunicagao. Em outras
palavras, a condu¢ao da empresa torna-se mais fluida,
objetiva e assertiva.




Atraso no cumprimento
de prazos

Em primeiro lugar, a concorréncia é grande e 0s prazos
precisam ser cumpridos, caso contrario, os clientes ndo voltam.
Para entender bem essa questdao e como esta a situacao do
negdcio, é preciso responder cinco perguntas basicas:

Os clientes sdo atendidos com qualidade?

O prazo de entrega é cumprido e o que é
entregue € o mesmo que foi prometido?

Qual é o tempo consumido durante a
producao, entregue e o recebimento, ou
seja, do ciclo de venda?

Ha algum gargalo incluido na operagao
devido ao excesso de tarefas manuais?

Qual é o feedback que os clientes dao
sobre a sua operacgao inerente a entrega?




Atraso no cumprimento
de prazos

Dependendo das respostas que vocé tiver, o uso de um ERP é
mais do que indicado e melhora os prazos de entrega dos seus
produtos ou servicos. Afinal, tempo é dinheiro, e perdé-lo nao
€ bom negdcio para vocé e nem para o crescimento da

empresa.

Ideia Planejamento Estratéegia Sucesso



Utilizacao de multiplas
ferramentas

O dltimo fator requer que vocé analise as dificuldades que os
colaboradores estdo enfrentados a contar com sistemas
diferentes para que as rotinas do trabalho sejam executadas.
Em outras palavras, é importante saber se ha muita burocracia
incluida nisso.

Ferramentas inconsistentes sdo prejudiciais e deixam a
operacao lenta, ou seja, tarefas simples podem demorar mais
tempo e prejudicar a produtividade da empresa.

Um ERP permite ter processos com éxitos. A ferramenta traz
fornecedores que oferecem um excelente produto/servico a
um suporte que entregue aquilo que o cliente deseja.

O uso de muitas ferramentas leva a ter informacgdes
descentralizadas, demora para tomar decisdes e atraso nos
cumprimentos de prazos. O uso de um ERP resolve todos esses
problemas e traz mais assertividade para o seu negdcio.




Conclusado

Para ter um melhor rendimento interno e otimizar a
produtividade da equipe, o uso de um ERP é indicado.

Além disso, destaca-se o fato de permitir um processo
decisorio mais interessante voltado para a operacao interna.

Quando a operacao é facilmente executada dentro da sua
empresa, a tendéncia € que a reputacao da marca ganhe valor
no mercado. Como um negécio é composto por pessoas, 0s
resultados da equipe melhoram pela otimizacdo que um ERP
traz.

Investir nessa ferramenta é um investimento na
qualidade do produto ou servico e tem um custo

irrisério perto do beneficio que traz. Interagcdo é uma
das buscas do século XXl e com um ERP fica mais facil.




Conclusado

Versatilidade e customizacdo de acordo com a necessidade de
cada segmento.

O SAP Business One possui uma estrutura versatil e médulos
customizados de acordo com a necessidade de cada
segmento.

- Integra areas e oferece uma visao panoramica da sua empresa;
« Gera relatérios confidveis

« Reduz o tempo de reunides

« Aumento na produtividade

« SAP Business One na nuvem — economia e total segurancga dos
dados

Saiba mais
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Entre
em contato
com a gente
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